
NILEX CMDB GER HERRLJUNGA &
VÅRGÅRDA ÖVERBLICK ÖVER 
KOMMUNENS IT-UTRUSTNING. 
C M D B  U N D E R L Ä T T A R  I N V E N T E R I N G  O C H  U T V E C K L I N G

A V  B E H O V S A N A L Y S E R  O C H  Å T G Ä R D S P L A N E R .  

D E T  B I D R A R  O C K S Å  T I L L  E N  H Å L L B A R  O C H

K O S T N A D S E F F E K T I V  H A N T E R I N G  A V  I T - U T R U S T N I N G .

H E R R L J U N G A  O C H
V Å R G Å R D A  K O M M U N E R

KUND

O F F E N T L I G  S E K T O R  
 K O M M U N

BRANSCH



I T  o c h  d i g i t a l i s e r i n g s e n h e t e n  i
H e r r l j u n g a  o c h  V å r g å r d a  k o m m u n
h a n t e r a r  d a g l i g e n  ä r e n d e n  f r å n  f l e r a
o l i k a  v e r k s a m h e t e r .  M e d  b e h o v  a v  e t t
m e r  u t v e c k l a t  s y s t e m  s o m  h a n t e r a r
p r o c e s s e r  p å  e t t  s m a r t a r e  s ä t t  v a l d e  d e
a t t  i m p l e m e n t e r a  N i l e x  N S P .   

R e s u l t a t e t  b l e v  e t t  f ö r e n k l a t
k o m m u n i k a t i o n s s y s t e m  m e d
ä r e n d e h a n t e r i n g  o c h  f u n k t i o n e r  
s o m  i n v e n t a r i e r e g i s t e r ,  
k u n s k a p s b a n k  o c h  w e b b s h o p .

h e r r l j u n g a  &  
V å r g å r d a  k o m m u n



BRANSCH

KUND

B e h o v

l ö s n i n g

r e s u l t a t

D i g i t a l  ä r e n d e h a n t e r i n g

M u l t i f u n k t i o n e l l  a n v ä n d n i n g

L ä t t i l l g ä n g l i g  p l a t t f o r m

Ö v e r s k å d l i g  i n v e n t e r i n g

F l e x i b e l  ä r e n d e h a n t e r i n g s t j ä n s t  f ö r  s å v ä l  

A v d e l n i n g s a n p a s s a d  a n v ä n d a r v ä n l i g h e t  

S n y g g t  o c h  s m a r t  d e s i g n a d  p l a t t f o r m

K o m p l e t t  i n v e n t a r i e r e g i s t e r

    

E f f e k t i v  ä r e n d e h a n t e r i n g  d ä r  a l l a  v e r k s a m h e t e r  

S m i d i g a r e  i n v e n t e r i n g  a v  I T - u t r u s t n i n g  s o m  

F ö r b ä t t r a d  s a m h ä l l s s e r v i c e  s o m  e r b j u d e r  s n a b b t  

i n t e r n t  s o m  e x t e r n t  b r u k

a k t i v t  k a n  f ö l j a  s i n a  ä r e n d e n  f r å n  b ö r j a n  t i l l  s l u t

g e n e r e r a r  h å l l b a r a  o c h  k o s t n a d s e f f e k t i v a  i n k ö p

o c h  f ö l j s a m t  b e m ö t a n d e  a v  m e d b o r g a r n a  o c h  
d e r a s  b e h o v

HERRLJUNGA & VÅRGÅRDA KOMMUN



E f f e k t i v t  ä r e n d e h a n t e r i n g
m e d  f o k u s  p å  s e r v i c e

M e d  b e h o v e t  a v  e t t  m e r  u t v e c k l a t

ä r e n d e h a n t e r i n g s s y s t e m  s o m  ö k a r

e f f e k t i v i t e t e n .  p å  I T - e n h e t e n  o c h

i n t e r n t  i n o m  v e r k s a m h e t e n  v a l d e

H e r r l j u n g a  o c h  V å r g å r d a  k o m m u n

N i l e x .

 

–  D i g i t a l i s e r i n g  ä r  d e t  n y a  n o r m a l a

o c h  f ö r  a t t  m ö t a  v e r k s a m h e t e n s

b e h o v  b e h ö v d e  v i  e t t  m e r  u t v e c k l a t

s y s t e m  ä n  d e t  v i  a n v ä n d e  o s s  a v

t i d i g a r e .  V i  h a r  i m p l e m e n t e r a t  N i l e x

t j ä n s t e r  i  v e r k s a m h e t e n  f ö r r  o c h

a l l t i d  v a r i t  v ä l d i g t  n ö j d a ,  s å  d e t  v a r

s j ä l v k l a r t  f ö r  o s s  a t t  v ä l j a  N i l e x  N S P ,

s ä g e r  A n n a  B e n g t s s o n ,

d i g i t a l i s e r i n g s l e d a r e  p å  H e r r l j u n g a

o c h  V å r g å r d a  k o m m u n .

"FÖR ATT MÖTA VERKSAMHETENS
BEHOV BEHÖVDE VI  ETT MER
UTVECKLAT SYSTEM"

HERRLJUNGA & VÅRGÅRDA KOMMUN



T i d i g a r e  h a r  N i l e x  h j ä l p t  d e m
m e d  e f f e k t i v i s e r i n g  i  l e v e r a n s e r
a v  k u n d f o k u s e r a d e  I T - t j ä n s t e r .
S y s t e m e t  a n v ä n d e s  f ö r  I n c i d e n t -
o c h  C h a n g e  M a n a g e m e n t  o c h  i
s a m b a n d  m e d  N i l e x  N S P
i m p l e m e n t e r a d e  d e  ä v e n
P r o b l e m  M a n a g e m e n t .  

M e d  i n v e n t a r i e r e g i s t r e t  o c h  e n
w e b b s h o p  h a r  d e  n u  k u n n a t
u t ö k a  s i n a  h a n t e r i n g s t j ä n s t e r
i n o m  k o m m u n e r n a  y t t e r l i g a r e .

N i l e x  d i g i t a l a  ä r e n d e h a n t e r i n g
h a r  f ö r e n k l a t  s å v ä l
k o m m u n i k a t i o n  s o m
ä r e n d e h a n t e r i n g .  M e d  h j ä l p  a v
e t t  s n a b b t  o c h  s m i d i g t  d i g i t a l t
f l ö d e  i  s j ä l v s e r v i c e p o r t a l e n  k a n
a l l a  v e r k s a m h e t e r  i  k o m m u n e r n a
n u  f ö l j a  s i n a  ä r e n d e n  f r å n
r e g i s t r e r i n g  t i l l  a t t  d e  ä r  f ä r d i g a .

HERRLJUNGA & VÅRGÅRDA KOMMUN

F ö r e n k l a d
k o m m u n i k a t i o n  
i  h e l a  k o m m u n e n

“NILEX UTVECKLAR MÄNGDER AV
SMARTA FUNKTIONER SOM 

IT-ENHETEN BEHÖVER FÖR ATT KUNNA
TILLHANDAHÅLLA EN SMIDIGARE

PROCESSHANTERING I  KOMMUNERNA.
DESSUTOM ERBJUDER DE JÄTTEBRA

STÖD I  INFÖRANDET AV DEM.”





kontrollerat
inventar iesystem

I n v e n t a r i e s y s t e m e t  h j ä l p e r  d e m  
a t t  k o n t r o l l e r a  k o m m u n e n s  
I T - u t r u s t n i n g ,  e x e m p e l v i s
r e g i s t r e r i n g  a v  a n t a l  d a t o r e r  e l l e r
s m a r t a  s k ä r m a r  s o m  e n
v e r k s a m h e t  t i l l h a n d a h å l l e r .  D e t
u n d e r l ä t t a r  v i d  i n v e n t e r i n g  o c h  i
u t v e c k l i n g e n  a v  b e h o v s a n a l y s e r
o c h  å t g ä r d s p l a n e r  r e l a t e r a t  t i l l  I T ,
v i l k e t  b i d r a r  t i l l
k o s t n a d s e f f e k t i v i s e r i n g .

–  N i l e x  ä r  b r a  p å  a t t  u t v e c k l a  o c h
i m p l e m e n t e r a  a u t o m a t i k e n  i  s i n a
t j ä n s t e r .  D e t  ä r  v i k t i g t  f ö r  e n
k o m m u n  a t t  k u n n a  a u t o m a t i s e r a
r u t i n m ä s s i g a  u p p g i f t e r  o c h
p r o c e s s e r ,  d e t  s p a r a r  t i d  o c h
r e s u r s e r .  D e t  g ö r  d e t  m ö j l i g t  a t t
f o k u s e r a  m e r  p å  a t t  f ö r b ä t t r a
s e r v i c e n  t i l l  v å r a  v e r k s a m h e t e r .  I
i n v e n t a r i e s y s t e m e t  f i n n s
k o m m u n e n s  I T - u t r u s t n i n g
r e g i s t r e r a t ,  v i l k e t  u n d e r l ä t t a r  f ö r
b l a n d  a n n a t  r e k t o r e r  o c h
v e r k s a m h e t s c h e f e r  n ä r  d e  s k a
f ö r d e l a  b u d g e t e n  t i l l  e x e m p e l .
R e g i s t r e t  g e n e r e r a r  e n  ö v e r b l i c k
s o m  h j ä l p e r  d e m  a t t  t a  h å l l b a r a
o c h  k o s t n a d s e f f e k t i v a  b e s l u t ,  
s ä g e r  A n n a .



"Förutom att  införa  och utveckla
Ni lex  arbetar  v i  med många
andra  d ig i ta l i ser ings in i t iat iv  i
våra  kommuner .  V i  inför  nu en
styrningsmodel l  för  pro jekt ,  som
under lättar  för  kommunledning
att  pr ior i tera  och fatta  bes lut .  V i
har  även f lera  t jänster  som är
under  utveckl ing ,  t i l l  exempel
en hel t  ny  automat iserad t jänst
för  ekonomiskt  b istånd som
snart  lanseras .  Det  kommer att
ef fekt iv isera  administrat ionen
och ge mer  t id  för
soc ia lsekreterare  att  fokusera
på kärnverksamheten.  

För  våra  invånare  kommer v i  
att  lansera  t jänsten Vägbidrag,
v i lket  b l i r  den första  t jänst  att
fatta  automat iska  bes lut .  V i
arbetar  också  med att  utveckla
en säkrare  d ig i ta l
kommunikat ion för  att  skydda
personuppgi f ter  och annan
känsl ig  informat ion .  V i  är  även 
i  upphandl ing om e-ark iv  som 
är  en v ikt igt  komponent  i
kommunernas  d ig i ta la
ekosystem."

F O T O :  A N N A  B E N G T S S O N ,  D I G I T A L I S E R I N G S L E D A R E ,
H E R R L J U N G A  O C H  V Å R G Å R D A  K O M M U N E R



HERRLJUNGA & VÅRGÅRDA KOMMUN

resultat

E N  F Ö R E N K L A D  H A N T E R I N G  A V  I T - I N V E N T A R I E R  D Ä R  H E L A

K O M M U N E N S  I T - U T R U S T N I N G  F I N N S  R E G I S T R E R A T  I  E T T  O C H  

S A M M A  R E G I S T E R .  D E T T A  U N D E R L Ä T T A R  V I D  E X E M P E L V I S

I N V E N T E R I N G  O C H  I  U T V E C K L I N G  A V  B E H O V S A N A L Y S E R  O C H

Å T G Ä R D S P L A N E R .  D E T  B I D R A R  O C K S Å  T I L L  E N  H Å L L B A R  O C H

K O S T N A D S E F F E K T I V  H A N T E R I N G  A V  I T - U T R U S T N I N G .

STRUKTURERAT INVENTARIEREGISTER 
MED NILEX CMDB

M E D  H J Ä L P  A V  D I G I T A L  Ä R E N D E H A N T E R I N G  K A N  A L L A

V E R K S A M H E T E R  A K T I V T  F Ö L J A  S I N A  Ä R E N D E N  F R Å N  A T T  D E

R E G I S T R E R A S  T I L L  A T T  D E  Ä R  F Ä R D I G A .  

EFFEKTIV ÄRENDEHANTERING

G E N O M  A T T  E F F E K T I V I S E R A  Ä R E N D E H A N T E R I N G  E R B J U D S  

Ä V E N  S N A B B T  O C H  S M I D I G T  B E M Ö T A N D E  A V  V E R K S A M H E T E N

B E H O V  A V  S U P P O R T  O C H  S T Ö D .

HÖG SERVICEGRAD



Nilex grundades 1993 i Sverige och har sedan start hjälpt flera
tusentals företag hålla reda på sin IT-utrustning, maskiner,
inventarier, fastigheter m.m. Utvecklingen av vår produkt har
följt vår vision att skapa en effektiv lösning för våra kunder när
det gäller underhållandet av maskiner och diverse utrustning.
Idag har vårt företag växt och vi har numera partners i ett
flertal länder.

Vi befinner oss i en bransch som är i konstant förändring men
håller alltid en hög standard på våra produkter för att kunna
erbjuda kunderna de bästa alternativen. 

För oss på Nilex är det viktigt att jobba hårt, ständigt utvecklas
och erbjuda kunderna hög kvalité. Vi hjälper dig och ditt
företag att snabbt och enkelt hålla koll på er utrustning för att
underlätta ert arbete samt vara kostnadseffektiva.

Kontakt
Nilex

Östra Sandgatan 12
252 27 Helsingborg
+46 42 180050

     

Nilex ABNilex AB

www.nilex.se

https://www.linkedin.com/company/nilex-ab/
https://www.facebook.com/nilexse
http://www.nilex.se/

