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S k u r u p  k o m m u n s  l ö n e e n h e t  
a r b e t a r  d a g l i g e n  m e d  o l i k a  t y p e r  a v
l ö n e r e l a t e r a d e  p e r s o n a l ä r e n d e n  i
k o m m u n e n s  o l i k a  v e r k s a m h e t e r .  

M e d  b e h o v e t  a v  b ä t t r e  i n t e r n  s t r u k t u r  
o c h  s n a b b a r e  ä r e n d e h a n t e r i n g  v a l d e  d e  
a t t  i m p l e m e n t e r a  N i l e x  ä r e n d e h a n t e r i n g .

R e s u l t a t e t  b l e v  e n  o p t i m e r a d  p l a t t f o r m  
d ä r  a l l a  ä r e n d e n  s a m l a s  p å  e t t  o c h
s a m m a  s t ä l l e  o c h  e n k e l t  k a n  h a n t e r a s  
a v  s a m t l i g a  m e d a r b e t a r e .

S K U R U P  K O M M U N



E f f e k t i v a r e  ä r e n d e h a n t e r i n g  m e d  d i g i t a l t

M ö j l i g h e t  t i l l  a t t  f ö r a  s t a t i s t i k  ö v e r  a n t a l  

o p t i m e r a d  p l a t t f o r m  s o m  g e n e r e r a r

k o r t a r e  l e d t i d e r  o c h  b ä t t r e  ö v e r b l i c k .

a n t a l  a n s t ä l l d a  i n o m  k o m m u n e n .

B e h o v

l ö s n i n g

r e s u l t a t

I n t e r n  s t r u k t u r .

K o r t a r e  l e d t i d e r .

D i g i t a l i s e r a d  v e r k s a m h e t .

O p t i m e r a d  ä r e n d e h a n t e r i n g .

D i g i t a l  ä r e n d e h a n t e r i n g  s o m  s a m l a r  a l l a  
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M i n d r e  s å r b a r h e t  i  v e r k s a m h e t e n  e f t e r s o m

V e r k s a m h e t s a n p a s s a d  p l a t t f o r m  u t v e c k l a d  

M ö j l i g h e t  a t t  k o n v e r t e r a  d i g i t a l t  s i g n e r a d e

a n s t ä l l n i n g s a v t a l  s o m  l e v e r e r a s  v i a  e - p o s t

ä r e n d e n  p å  e t t  o c h  s a m m a  s t ä l l e .

d i r e k t  t i l l  ä r e n d e n .

e f t e r  l ö n e e n h e t e n s  u n i k a  b e h o v .

N i l e x  ä r e n d e h a n t e r i n g  r e d u c e r a r  b e h o v e t  

a v  m a n u e l l  i n f o r m a t i o n s d e l n i n g .



b e h o v  a v  i n t e r n  s t r u k t u r

T i d i g a r e  h a r  l ö n e n h e e t e n  a r b e t a t  

m e d  m a n u e l l  ä r e n d e h a n t e r i n g  i

k o m b i n a t i o n  m e d  e n  g e m e n s a m  

e - p o s t f u n k t i o n .  D e t  r e s u l t e r a d e  o f t a  

i  t i d s k r ä v a n d e  p a p p e r s a r b e t e  o c h

o s a m m a n h ä n g a n d e  i n t e r n  s t r u k t u r

s o m  k r ä v d e  m å n g a  p e r s o n e r

i n b l a n d a d e  o c h  l å n g a  l e d t i d e r .  

–  V å r t  s t ö r s t a  b e h o v  v a r  a t t  h i t t a  e n

f u n g e r a n d e  s t r u k t u r .  I n n a n  N i l e x  

v a r  d e t  i n t e  m y c k e t  a l l s  s o m  v a r

d i g i t a l i s e r a t  p å  v å r  e n h e t ,  v i  g j o r d e

m y c k e t  p å  p a p p e r  o c h  m e d  h j ä l p  a v

e n  g e m e n s a m  e - p o s t f u n k t i o n  s o m  v i

f ö r s ö k t e  b y g g a  u p p  e t t  m a p p s y s t e m  i .

D e t  f u n g e r a d e  i n t e  s o m  v i  h a d e

ö n s k a t ,  u t a n  s l u t a d e  m e d  a t t  i n t e r n

i n f o r m a t i o n  r e l a t e r a d e  t i l l  o l i k a

ä r e n d e n  k u n d e  f ö r s v i n n a ,  b e r ä t t a r

M o n i k a  B r y c k a ,  l ö n e -  o c h

s y s t e m a n s v a r i g  p å  S k u r u p  k o m m u n .

" INNAN NILEX VAR
DET INTE MYCKET

ALLS SOM VAR
DIGITALISERAT"
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SKURUP KOMMUN

V e r k s a m h e t s a n p a s s a d
ä r e n d e h a n t e r i n g  
m e d  N i l e x

B å d e  M o n i k a  o c h  M a r i e  h a r

t i d i g a r e  e r f a r e n h e t  a v  d i g i t a l a

ä r e n d e h a n t e r i n g s s y s t e m  o c h

f ö r s t o d  s n a b b t  a t t  s å v ä l

e f f e k t i v i t e t e n  s o m  s t r u k t u r e n

s k u l l e  f ö r b ä t t r a s  m e d  h j ä l p  a v  

e n  m e r  d i g i t a l i s e r a d  v e r k s a m h e t .  

G e n o m  o m v ä r l d s b e v a k n i n g  o c h

s a m t a l  m e d  a n d r a  k o m m u n e r

v a l d e  d e  i  s a m r å d  m e d

a v d e l n i n g s c h e f e n  

a t t  i m p l e m e n t e r a  N i l e x .  

–  E f t e r  a t t  h a  p r a t a t  m e d  a n d r a

k o m m u n a l a  v e r k s a m h e t e r  s o m

a n v ä n d e r  N i l e x  ä r e n d e h a n t e r i n g

v a r  d e t  e t t  s j ä l v k l a r t  v a l .  D e t  ä r

m å n g a  b i t a r  s o m  s k a  m a t c h a  o c h

m e d  N i l e x  f a n n s  m ö j l i g h e t e n  a t t

a n p a s s a  t j ä n s t e n  p r e c i s  e f t e r

v e r k s a m h e t e n s  b e h o v .  A t t  s j ä l v a

k u n n a  s t y r a  ö v e r  v i l k a  f u n k t i o n e r

s o m  v a r  b ä s t  l ä m p a d e  f ö r  o s s

g j o r d e  d e m  t i l l  e n  v ä l d i g t  b r a

k a n d i d a t ,  s ä g e r  M a r i e

H e n r i k s s o n ,  l ö n e s p e c i a l i s t  p å

S k u r u p  k o m m u n .



a n v ä n d a r v ä n l i g
p l a t t f o r m

N i l e x  ä r e n d e h a n t e r i n g  l e v e r e r a r  

n u  e n  d i g i t a l  o c h  a n v ä n d a r v ä n l i g

p l a t t f o r m  t i l l  S k u r u p  k o m m u n ,  

d ä r  a l l a  ä r e n d e n  s a m l a s  p å  e t t  

o c h  s a m m a  s t ä l l e .  D e t  m ö j l i g g ö r

f ö r  s a m t l i g a  p å  l ö n e e n h e t e n  a t t

s n a b b t  o c h  s m i d i g t  k u n n a  f ö l j a

u p p  o c h  d r i v a  d e m  v i d a r e  u t a n

b e h o v  a v  v a r k e n  p a p p e r s j o b b  

e l l e r  a n d r a  s y s t e m  o c h  p e r s o n e r .  

–  H a r  a l l t  r e g i s t r e r a t s  s o m  d e t  s k a

k a n  v e m  s o m  h e l s t  h a n t e r a

ä r e n d e t ,  v a r e  s i g  d e t  ä r  a v s l u t a t

e l l e r  i n t e .  N i l e x  ä r e n d e h a n t e r i n g

g e r  o s s  m ö j l i g h e t e n  a t t  s n a b b t

f ö l j a  u p p  o c h  k u n n a  g e  s v a r  p å

f r å g o r  t i l l  v å r a  a n v ä n d a r e  o c h  v i  

ä r  i n t e  l ä n g r e  l i k a  i n t e r n t  s å r b a r a ,

b e r ä t t a r  M a r i e .  
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O p t i m e r a t  k o n c e p t  
m e d  ä r e n d e h a n t e r i n g

E f t e r  s u c c é n  m e d  N i l e x  ä r e n d e h a n t e r i n g  h a r  S k u r u p s  l ö n e e n h e t

ä v e n  v a l t  a t t  i m p l e m e n t e r a  e n  f r i s t å e n d e  e - s i g n e r i n g ,  s o m

a u t o m a t i s k t  s k i c k a r  d i g i t a l t  s i g n e r a d e  a n s t ä l l n i n g s a v t a l  d i r e k t

v i d a r e  t i l l  ä r e n d e h a n t e r i n g s t j ä n s t e n .  F ö r u t o m  a t t  d e t t a

r e s u l t e r a r  i  ö k a d  e f f e k t i v i t e t  e r b j u d e r  d e t  ä v e n  m ö j l i g h e t e n  t i l l

k v a l i t e t s s ä k e r  h a n t e r i n g  a v  a n s t ä l l n i n g s a v t a l .

–  H a d e  v i  i n t e  h a f t  N i l e x  h a d e  a l l a  a v t a l  f o r t f a r a n d e  s k i c k a t s  t i l l

n å g o n s  e - p o s t  o c h  r i s k e r a t  a t t  g å  f ö r l o r a d e .  N u  k a n  a l l a  p å

e n h e t e n  h a n t e r a  ä r e n d e t  o c h  v i  k a n  o c k s å  f ö r a  s t a t i s t i k  ö v e r

a n t a l e t  a n s t ä l l n i n g s a v t a l  v i  f å r  i n .  D e t  h a r  h j ä l p t  o s s  a t t  h ö j a

k v a l i t e t e n  p å  v å r  ä r e n d e h a n t e r i n g  a v s e v ä r t ,  s ä g e r  M o n i k a .

"OFTA ANVÄNDER STORA ORGANISATIONER
OCH KOMMUNER FLERA OLIKA SYSTEM 

FÖR ÄRENDEHANTERING,  VILKET ÄR
KOSTNADSKRÄVANDE OCH INEFFEKTIVT .

NILEX KONCEPT ATT OPTIMERA DET INTERNA
ARBETET T ILL  EN OCH SAMMA PORTAL ÄR

VÄLDIGT BRA.  DET UNDERLÄTTAR FÖR HELA
VERKSAMHETEN OCH MÖJLIGGÖR FÖR

BÄTTRE SAMARBETE."
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F ö r b ä t t r a d  s t r u k t u r  s o m
ö k a r  s e r v i c e g r a d e n

N i l e x  ä r e n d e h a n t e r i n g  r e s u l t e r a r  i

e f f e k t i v  o c h  s m i d i g  h a n t e r i n g  a v  s å v ä l

ä r e n d e n  s o m  a l l m ä n n a  f r å g o r  f r å n

v e r k s a m h e t e r n a  r u n t  o m  i  k o m m u n e n .  

I  k o m b i n a t i o n  m e d  d e n  f r i s t å e n d e  

e - s i g n e r i n g e n  e r b j u d e r  d e n  d e s s u t o m

k v a l i t e t s s ä k e r h e t  o c h  m ö j l i g h e t e n  t i l l

d o k u m e n t a t i o n  o c h  a n a l y s  a v

a r b e t s b e l a s t n i n g  i n o m  a r b e t s g r u p p e n .

–  V i  h a r  u t v e c k l a t  e n  m y c k e t  b ä t t r e

s t r u k t u r .  D e  h a r  h j ä l p t  o s s  a t t

d i g i t a l i s e r a  a v d e l n i n g e n  o c h  p å  s å  s ä t t

b l i  e f f e k t i v a r e  o c h  m i n d r e  s å r b a r a .

D e s s u t o m  g e r  v i  b ä t t r e  s e r v i c e  u t  t i l l

v e r k s a m h e t e r n a ,  d e t  ä r  v i  v ä l d i g t

s t o l t a  ö v e r ,  b e r ä t t a r  M o n i k a .
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F O T O :  M O N I K A  B R Y C K A ,  L Ö N E -  O C H  S Y S T E M A N S V A R I G  &  M A R I E  H E N R I K S S O N ,  L Ö N E S P E C I A L I S T

"DEN LILLA DELEN AV NILEX VI  ANVÄNDER OSS
AV IDAG ÄR VÄLDIGT VÄRDEFULL FÖR OSS OCH

VI  VILL  FORTSÄTTA SAMARBETA MED DEM.  VI  ÄR
VÄLDIGT TACKSAMMA ÖVER DERAS

TILLMÖTESGÅENDE ATTITYD OCH IMPONERADE
AV DERAS FÖRMÅGA ATT UTVECKLA

TJÄNSTERNA EFTER VÅRA SPECIFIKA BEHOV.
NILEX ÄRENDEHANTERING SKA INOM KORT

ÄVEN IMPLEMENTERAS PÅ VÅR HR-AVDELNING,
VILKET SÅKLART ÄR JÄTTEROLIGT 

OCH POSITIVT! "
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r e s u l t a t

I  K O M B I N A T I O N  M E D .  E N  F R I S T Å E N D E  E - S I G N E R I N G  M Ö J L I G G Ö R

N I L E X  Ä R E N D E H A N T E R I N G  A U T O M A T I S K  K O N V E R T E R I N G  A V  

D I G I T A L T  S I G N E R A D E  A N S T Ä L L N I N G S A V T A L  S O M  L E V E R E R A T S  

V I A  E - P O S T  D I R E K T  T I L L  Ä R E N D E N .

AUTOMATISK ÄRENDEREGISTRERING

N I L E X  Ä R E N D E H A N T E R I N G  E F F E K T I V I S E R A R  O C H  S T R U K T U R E R A R

L Ö N E E N H E T E N  G E N O M  A T T  S A M L A  A L L  I N F O R M A T I O N  P Å  E T T  

O C H  S A M M A  S T Ä L L E  F Ö R  S A M T L I G A  Ä R E N D E N .  D E T  R E S U L T E R A R  

I  K O R T A R E  L E D T I D E R  O C H  M I N D R E  S Å R B A R H E T .

EFFEKTIV OCH STRUKTURERAD
ÄRENDEHANTERING

G E N O M  A T T  D I G I T A L I S E R A  O C H  A U T O M A T I S E R A  K A N  L Ö N E E N H E T E N

N U  F Ö R A  S T A T I S T I K  Ö V E R  A N T A L  A N S T Ä L L D A  

I N O M  K O M M U N E N .  D E T  G E N E R E R A R  K V A L I T E T S S Ä K E R H E T  O C H

M Ö J L I G H E T E N  T I L L  D O K U M E N T A T I O N  O C H  A N A L Y S  A V

A R B E T S B E L A S T N I N G  I N O M  A R B E T S G R U P P E N .

DOKUMENTATION OCH ANALYS



Nilex grundades 1993 i Sverige och har sedan start hjälpt flera
tusentals företag hålla reda på sin IT-utrustning, maskiner,
inventarier, fastigheter m.m. Utvecklingen av vår produkt har
följt vår vision att skapa en effektiv lösning för våra kunder när
det gäller underhållandet av maskiner och diverse utrustning.
Idag har vårt företag växt och vi har numera partners i ett
flertal länder.

Vi befinner oss i en bransch som är i konstant förändring men
håller alltid en hög standard på våra produkter för att kunna
erbjuda kunderna de bästa alternativen. 

För oss på Nilex är det viktigt att jobba hårt, ständigt utvecklas
och erbjuda kunderna hög kvalité. Vi hjälper dig och ditt
företag att snabbt och enkelt hålla koll på er utrustning för att
underlätta ert arbete samt vara kostnadseffektiva.

Kontakt
Nilex

Östra Sandgatan 12
252 27 Helsingborg
+46 42 180050

     

Nilex ABNilex AB

www.nilex.se

https://www.linkedin.com/company/nilex-ab/
https://www.facebook.com/nilexse
http://www.nilex.se/

